
都心～ウォーターフロント間における
連節バス等運行に関する協議会 

第1回 

令和元年８月９日（金） 
   10：00～12：00 
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（1）本格運行に向けた協議 

回遊性に優れた魅力ある交通インフラの構築 

人が集い、活力に満ちた空間の創造をアシスト 

みなとまち神戸全体の更なる発展へ 
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○歩行回遊を支援し、人を中心とした交通体系の構築 
○誰もがわかりやすく利用しやすい交通環境の整備 

都心 ～ ウォーターフロント間の回遊性や都市魅力を高める 
新たな公共交通システム 

①回遊性を高めるシステム 

②都市魅力を高めるシステム 

③まちづくりと一体となったシステム 

○神戸らしいデザイン性とシンボル性を備えた新しい交通手段の導入 
○新たな公共交通システムとしてのトータルデザイン 

○将来的な都心・ウォーターフロントの再開発を踏まえた運行計画 
○沿線地域の活性化を図るための沿線企業や施設との連携 

○本事業の位置づけ 

■都心がめざす将来の交通体系イメージ 

■今後の進め方のイメージ 

■募集コンセプト 
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運行ルート案 ○事業コンセプト 

①アクセスの充実と利便性の向上 

②まちづくりとの連携強化 

③都市魅力の向上に資する車両の導入 

•「乗ること」を目的とした車両（連節バス・観光用特別車両）の導入 
（環境省・国交省の補助を検討中） 

•バス車両デザインの統一化（アイコン化） 

•キャッシュレスに対応した運賃決済システムの導入、多言語化対応 

•名称および車両デザイン、オリジナルキャラクター 

•三宮⇔ウォーターフロント（東西方向）を結ぶイメージ（シティー・ルー
プとのすみわけ） 

•通勤時間帯に対応したダイヤ、三宮を基準としたパターンダイヤの設定 

•運行頻度を概ね15分間隔（平日のｵﾌﾋﾟｰｸは30分間隔） 

•バス停留所には、上屋・ベンチのほか、バスロケ設置やWi-Fi機能、観光
情報の発信、クールスポットなど、待ち時間の過ごし方をデザイン 

•運賃は200円～210円/回とし、ICカードでの乗継割引や乗車アプリの活用
（1日乗車券や企画乗車券についても検討） 

•シティー・ループやコベリンとの乗継拠点の設置（モビリティスポット） 

•他交通機関との支払方法の共通化 

•沿線施設との連携施策 

•バス車内のデジタルサイネージを活用し、走行位置とリンクした観光情報
を発信 

• P&Rなど自動車からの転換に向けた施策の検討 

※令和元年8月時点のものであり、今後変更する可能性あり 

■京橋交差点 
連節バス走行のための改良が必要 

■神戸駅 
ロータリーへの乗り入れ確認 

■三宮バス停 
バス停の再整備が必要 

■ハーバーランド 
バス停の整備が必要 



(２)事業の評価方法について 

●評価方法について 

バスの 
運行 

まちづくり 

都心 ～ ウォーターフロント間の回遊性や都市魅力を高める新たな公共交通システム 

事業コンセプト 

都市魅力 

回遊性 
  連節バスの利用者 

○直接的 

評価項目（案） 
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  他交通機関との接続性 

  沿線事業者等との連携 

  エリアへの来訪 

  土地利用 

運営に関する評価等 運行の実施による波及効果 

○間接的 

目
標
値
の
設
定 

（指標例） 
 連節バスの利用者数 
 利用者の利用前後の行先・交通手段 
 立寄り個所数／外出のしやすさ 
 利用状況（複数回利用、1日乗車券利用） 

（指標例） 
 他の交通手段の利用状況 
 連節バスと他の交通機関との乗り換え状況 
 案内表示・サインのわかりやすさ 

（指標例） 
 連携施設参加数 
 連携施設（特典利用施設等）の利用状況 

（指標例） 
 エリアへの来訪者数・頻度 

（指標例） 
 エリアの土地利用・施設等の立地状況 
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(３)プレ運行について 

ファンゾーンへのアクセス手段、連節バス本格運行に向けたPR 目 的： 

連節バス1台 

路線バス2台 

日 程： 令和元年 9月 26日(木) 28日(土) 29日(日) 30日(月) ﾗｸﾞﾋﾞｰﾜｰﾙﾄﾞｶｯﾌﾟ 
ﾌｧﾝｿﾞｰﾝ 10月 3日(木) 5日(土) 6日(日) 8日(火) 

12日(土) 13日(日) 14日(月・祝) 

ルート： 

車 両： 

時間帯： 12:00 ～ 22:30（約20分間隔） 

運 賃： 大人210円 小人110円  
（1日乗車券 600円（神姫バスアプリ「PassRu」のみ）） 

右図参照 

ファンゾーン 
 開催日：上記日程参照 
 時 間：11：00～21：30頃 
 入場料：無料 
 内 容：パブリックビューイング 
     飲食ブース 等 
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連節バス ラッピング案 

路線バス ラッピング案 

凡例 

   ：プレ運行ルート 

   ：シティー・ループ 

   ：バス停 

   ：連携沿線施設 

ファンゾーン 

※運輸局への届出は8月中旬を予定 

ﾗｸﾞﾋﾞｰﾜｰﾙﾄﾞｶｯﾌﾟのﾗｯﾋﾟﾝｸﾞ予定 

ﾊｰﾊﾞｰﾗﾝﾄﾞ １ 中突堤(BE KOBE前) 
【三宮方面行】 

２ 新港町 ３ 神戸ﾎﾟｰﾄｵｱｼｽ前 ４ 

中突堤(BE KOBE前) 
【ﾊｰﾊﾞｰﾗﾝﾄﾞ方面行】 

６ 

三宮 
(そごう前) 

５ 
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○プレ運行時刻表（案） ○沿線事業者との連携施策（調整中） 

■：連節バスでハーバーランドまでの運行 

■：路線バスでハーバーランドまでの運行 

青字：連節バス， 黒字：路線バス 

11時 58

12時 38 58 07 47 12 52 13 53 23 31

13時 18 38 07 27 47 12 32 52 13 33 53 03 23 43 11 31 51

14時 08 28 48 17 37 57 22 42 23 43 03 33 53 11 41

15時 08 28 48 17 37 57 02 22 42 03 23 43 13 33 53 01 21 41

16時 08 48 17 57 02 22 03 23 13 33 01 21 41

17時 08 28 48 17 37 57 02 22 42 03 23 43 13 33 53 21 41

18時 08 28 48 17 37 57 02 22 42 03 23 43 13 33 53 01 21 41

19時 18 38 58 27 47 02 32 52 03 33 53 13 43 01 21 51

20時 18 36 58 07 27 47 12 32 52 13 33 53 03 23 43 11 31 51

21時 18 58 07 27 12 32 13 33 03 43 11 51

22時 07 12 13 23 31

中突堤
（BE KOBE前）

【ﾊｰﾊﾞｰﾗﾝﾄﾞ方面】

ハーバーランド
中突堤

（BE KOBE前）
【三宮方面】

新港町
（東行き）

神戸
ﾎﾟｰﾄｵｱｼｽ前

三宮
（そごう前）

１ ２ ３ ４ ５ ６

No. 沿線事業者 連携内容

1 　神戸ハーバーランドumie 　オリジナルグッズ贈呈

2 　ルミナスクルーズ

3 　神戸クルーザー

4 　早駒運輸

5 　神戸ベイクルーズ

6 　神戸ポートタワー

7 　神戸海洋博物館

8 　神戸みなと温泉 蓮 　調整中

9 　神戸ポートオアシス 　オリジナルグッズ贈呈 and 100円割引券

10
　ラグビーワールドカップ
　ファンゾーン

　神戸限定シール贈呈

11 　神戸ポートピアホテル 　チケット割引

12
　神戸ワールドフェスティバル2019
　実行委員会

　有料衣装貸し出し or 抹茶体験無料

13 　三宮ヨルバル実行委員会 　調整中

14 　HKMエンタープライズ株式会社 　チケット割引

15
　神戸ハーバーランド
　おもてなし事業委員会

　ワンドリンク無料

16 　ANAクラウンプラザホテル神戸 　ワンドリンク無料

No.11～16はおもてなし事業

　乗船料2割引

　入館割引
　（高校生以上100円引き、小中学生以下50円）



(３)プレ運行について 7 

●バスラッピング 
 
 
 
 
 
 

●沿線施設との連携施策 
 
 
 
 
 
 
 
●ＰＲポスターの作成 
 
 
 
 
 
●乗り換え検索への掲載 
 
 
 
 

今年のデザイン案 

昨年のデザイン 

バスを乗車された方に沿線施設で特典や
サービスを受けられる乗車チケットを配布
し、より多くの方に連節バス等を利用してい
ただくとともに、沿線地域の活性化を図る 
また、インバウンド対応のため、多言語化を
行う 

連節バス等プレ運行の内容をお知らせするポスターを作
成し、交通結節点（三宮駅・神戸駅・新神戸駅）において、
デジタルサイネージおよびポスターへの掲出を行う 

ラグビーワールドカップに合わ
せたラッピングを施すことで、
行き先（ファンゾーン）を分かり
やすくする 

（参考） 昨年のチケット 

（参考） 昨年のPRポスター 

経路検索に掲載することで利用してもらいや
すくするとともに、他交通との接続などもわかり
やすくなる。 
多言語にも対応しており、インバウント対応とし
ても利用できる 

（参考） 乗り換え検索のイメージ（Google） 

○利用促進策 

※現在作成中 



 
■ ● ■ 

● ○ ○ ○ ○ ○ 

● ● 

● 
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令和元年度（2019年） 令和２年度（2020年） 

６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 
項目 

運行 

協議会 

申請等 

情報発信・ＰＲ 

運
行
関
連 

ルート 

ダイヤ 

バス停 

道路等の整備・改修 

（バス停・交差点等） 

車
両 

発注等 

デザイン・ネーミング 

（内装・外装） 

沿線事業者との連携 

備 考 

 

 

 

運
行
事
業
者
決
定 

令和３年度 
（2021年） 

本格運行 プレ運行 プレ運行 

公募 選定 発表 車両デザインの検討 

習熟運行 

定期的に開催 

沿線事業者等との連携施策の検討・協議 

試走 

運行計画
の検証 

課題等の整理・対応策の検討 

運行事業協定書締結 

工事 

運行計画の公表・ＰＲ プレ運行の公表・ＰＲ プレ運行の公表・ＰＲ 

最
終
決
定 

運行計画
の検証 

基本協定書締結 

仮発注 

2020年後半より順次開業 

納車 

（ネーミング・ラッピング） 

交通管理者・道路管理者協議 

Ｃ
Ｓ
社
会
実
験 

新港第一突堤基部 

・沿線事業者との連携について、体制・スキーム等の検討 
・具体的な支援策について検討 


